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ПРИНЯТО  на заседании ОС

_________________



ПЛАН  РАБОТЫ  ОБЩЕСТВЕННОГО  СОВЕТА
независимой системы оценки качества работы 
МБОДО «ЦДТ» на 2015 – 2016 учебный год
	№
	Мероприятия
	Сроки исполнения
	Ответств исполнит
	Результат мероприятия

	1.
	Рассмотрение проекта плана мероприятий по формированию независимой оценки качества работы организаций на заседании ОС
	сентябрь
	Общественный совет
	Решение общественного совета

	2.
	Формирование порядка, критериев и показателей оценки качества и эффективности работы центра
	сентябрь-октябрь
	Общественный совет
	Решение общественного совета об утверждении порядка формирования независимой оценки качества работы центра

	3.
	Формирование системы информационной открытости и доступности деятельности Общественного совета
	постоянно
	Общественный совет
	Размещение в информационно – телекоммуникационной сети «Интернет» данных мониторинговых исследований об информационной открытости и доступности МБОДО «ЦДТ»

	4.
	Выработка мер по актуализации информации, размещаемой на сайте МБОДО ЦД
	постоянно
	Общественный совет
	Повышение эффективности и актуальности информации, размещаемой на сайте МБОДО «ЦДТ»

	5.
	Проведение мониторинга качества деятельности МБОДО «ЦДТ»
	февраль 2016
	Общественный совет
	Мониторинг информационной открытости и доступности МБОДО «ЦДТ»

	
	
	март 2016
	
	Мониторинг безопасности МБОДО «ЦДТ»

	
	
	апрель 2016
	
	Соблюдение прав потребителей социальных услуг

	
	
	май 2016
	
	Мониторинг качества образовательных услуг

	6.
	Проведение мониторинга общественного мнения по формированию независимой оценки качества деятельности центра
	постоянно
	Общественный совет
	Формирование общественного мнения по вопросам независимой оценки качества и по повышению качества оказания образовательных услуг

	7.
	Организация работы по обсуждению и анализу итогов проведения мониторинга с целью выработки рекомендаций по улучшению качества предоставления образовательных услуг
	до 01.06.2016
	Общественный совет
	Выработки рекомендаций по улучшению качества предоставления социальных услуг

	7.
	Размещение на сайте МБОДО «ЦДТ» планов по улучшению качества работы организации
	по результатам мониторингов
	Общественный совет
	Наличие планов на сайте

	8.
	Мониторинг выполнения плана мероприятий по формированию независимой оценки качества работы
	ежегодно
	Общественный совет
	Информация, предоставляемая на общем собрании центра



Председатель Общественного совета  МБОДО «ЦДТ»                  ____________ Р.Н. Кургина                                                         
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